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Dziekujemy za zakup termometru bezdotykowego na podczerwien
SilMed model PG-IRT 1603.

Produkt ten zostat stworzony z wielka starannoscia, celem zapew-
nienia Panstwu bezpieczeristwa oraz satysfakcji z jego uzytkowa-
nia.

Pragniemy jednak zaznaczy¢, ze podstawowym warunkiem do
jego prawidtowego dziatania jest postepowanie zgodnie z warun-
kami zawartymi w instrukcji uzywania.

Urzadzenie jest objete 5 letnig gwarancjg ,door to door” (,od
drzwi do drzwi”). Okres ten liczony jest od daty zakupu. W przy-
padku nieprawidtowego dziatania termometru z powodu uszko-
dzenia komponentdéw lub ztej jakosci wykonania, zostanie on bez-
ptatnie naprawiony lub wymieniony.

Gwarant zobowigzany jest do odebrania od pacjenta/apteki wa-
dliwego urzadzenia na swdj koszt oraz do rozpatrzenia i ustosun-
kowania sie do otrzymanego zgtoszenia reklamacyjnego w ciagu
14 dni kalendarzowych od daty otrzymania tego urzadzenia. Gwa-
rancja nie obejmuje uszkodzen wynikajgcych z nieprawidtowego
uzytkowania.

Reklamacje towaru w okresie gwarancyjnym nalezy zgtosic¢
telefonicznie lub mailowo do firmy:

Novamed.pl S.A.

ul. dr. Stefana Kopcinskiego 62D, 90-032 £6dz
tel. 887 11 00 66

e-mail: pomoc@novamed.pl

Serwis Novamed.pl S.A.
tel. 887 11 00 66
e-mail: pomoc@novamed.pl

Podstawg do przyjecia zgtoszenia reklamacyjnego na towar objety
gwarancjg jest przedstawienie dowodu zakupu oraz prawidtowo
wypetnionej karty gwarancyjnej, ponadto do serwisu nalezy prze-
kazac¢ urzadzenie wraz z oryginalnymi elementami, w oryginalnym
opakowaniu.

Gwarancja nie obejmuje:

e uszkodzen (wtgcznie z osobistymi) powstatych na skutek poste-
powania niezgodnego z instrukcjg uzywania

e uszkodzen powstatych na skutek ingerencji uzytkownika w urza-
dzenie, badZz napraw wykonanych przez osoby do tego nieupo-
waznione (poza wskazanym powyzej serwisem)

e elementow eksploatacyjnych zuzytych podczas standardowego
uzytkowania tj. baterii

e kontroli, okresowej konserwacji, wprowadzania ustawien urza-
dzenia

Niniejsza gwarancja nie ogranicza, nie zawiesza ani nie wytgcza
uprawnien kupujgcego w przypadku niezgodnosci towaru z umowa.

Czynnosci podjete z tytutu naprawy badZz wymiany produktu
w okresie gwarancji nie powoduja odnowienia okresu gwarancji
ani nie przedtuzaja go.

KARTA GWARANCYJNA

Nazwa urzadzenia Numer serii (LOT)

Data zakupu Podpis i piecze¢ sprzedawcy

Czytelny podpis kupujacego*

*Podpisujac karte gwarancyjng kupujgcy potwierdza, ze zapoznat sie z in-
strukcjg uzytkowania
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5 LAT GWARANCIJI
BEZPLATNY SERWIS BEZ WYCHODZENIA Z DOMU

Jesli Twoje urzgdzenie nie dziata prawidtowo, skorzystaj
z bezptatnego serwisu bez wychodzenia z domu.

Zgtos reklamacje
0 Q telefonicznie:
887 11 00 66

lub mailowo:
pomoc@novamed.pl

Kurier odbierze
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Gwarantem jest firma Novamed.pl S.A.
ul. dr. Stefana Kopcinskiego 62D, 90-032 £6dz

Infolinia: 887 11 00 66




